Abbott

Wytyczne firmy Abbott dla Partner6w zewnetrznych

Firma Abbott doklada wszelkich staran, aby prowadzi¢ swoja dzialalno$¢ biznesowa w sposob
etyczny i zgodny z prawem. W zwigzku z tym firma Abbott oczekuje, ze jej Partnerzy zewnetrzni
(np. dystrybutorzy, przedstawiciele handlowi, hurtownicy, sprzedawcy oraz partnerzy
marketingowi reklamujacy i rozprowadzajacy produkty firmy Abbott) beda utrzymywacé rownie
wysokie standardy w zakresie zgodnoSci z przepisami prawa i etycznego postepowania jak firma
Abbott.

Firma Abbott oczekuje, ze Partnerzy zewnetrzni (i) beda przestrzega¢ ponizszych wytycznych
podczas prowadzenia w imieniu firmy Abbott dzialalno$ci, takiej jak dystrybucja, marketing,
reklamowanie lub rozprowadzanie produktéw firmy Abbott, (ii) wdroza Srodki kontroli
wewnetrznej (w tym odpowiednie polityki i szkolenia) majace na celu zapewnienie zgodnosci z
przepisami prawa oraz (iii) zapewnia, ze wszyscy podwykonawcy lub poSrednicy zaangazowani
przez Partneréw zewnetrznych otrzymaja kopie ponizszych wytycznych i sie z nimi zapoznaja
oraz je zrozumieja:

1. Zachowanie zgodnosci z przepisami prawa i kodeksami branzowymi. Firma
Abbott oczekuje, ze jej Partnerzy zewnetrzni bedg przestrzegaé¢ wszystkich obowigzujacych
wymogow prawnych i kodekso6w branzowych. Zaliczajg sie do nich m.in. przepisy
antykorupcyjne i przepisy dotyczace przeciwdzialania tapownictwu, przepisy dotyczace
konkurencji i nieuczciwych praktyk biznesowych, przepisy ograniczajace dzialalnosé
reklamowa oraz wszelkie przepisy, rozporzadzenia i kodeksy regulujace interakcje z
Pracownikami stuzby zdrowia, Instytucjami opieki zdrowotnej i Urzednikami panstwowymi.

a. Termin ,Pracownik stuzby zdrowia” oznacza kazda osobe uprawniona do
wykonywania zawodu medycznego lub posiadajaca wyksztalcenie naukowe
wykorzystujaca lub mogaca wykorzystywaé takie uprawnienia badz wyksztalcenie w
swojej pracy zwiazanej z zapewnianiem opieki medycznej, a takze kazda osobe
podejmujaca decyzje dotyczaca zakupu lub wykorzystywania produktéw firmy Abbott
na rzecz Instytucji opieki zdrowotne;j.

b. Termin , Instytucje opieki zdrowotnej” oznacza wszystkie podmioty, zaklady,
instytucje, fundacje, stowarzyszenia badz organizacje zatrudniajace Pracownikow
shluzby zdrowia, a takze osrodki, w ktérych Pracownicy stuzby zdrowia Swiadcza
ushugi z zakresu opieki medycznej na rzecz pacjentow.

c. Termin ,Urzednicy panstwowi” oznacza wszystkie osoby zatrudnione przez podmiot,
ktoérego wlascicielem, kontrolerem, fundatorem lub zarzadcg jest organ administracji
publicznej dowolnego szczebla w danym kraju, a takze wszelkie osoby dziatajace w
charakterze posrednikow lub przedstawicieli organéw administracji publiczne;j.

2. Interakcje z Pracownikami shuzby zdrowia, Instytucjami opieki zdrowotnej i
Urzednikami panstwowymi. Firma Abbott doklada wszelkich staran, aby prowadzi¢
dzialalno$¢ biznesowa w uczciwy sposob i spodziewa sie tego samego od swoich Partnerow
zewnetrznych. Firma Abbott oczekuje, ze Partnerzy zewnetrzni reklamujacy lub sprzedajacy
produkty firmy Abbott nie beda podejmowaé zadnych dzialan mogacych wplywaé na



niezalezna, profesjonalng ocene Pracownikéw stuzby zdrowia, Instytucji opieki zdrowotnej
lub Urzednikéw panstwowych, ktérzy zakupuja, przepisuja badz wykorzystuja produkty
firmy Abbott. Dotyczy to nastepujacych obszarow:

a. Wlasciwa podstawa kontaktow. Zabronione jest przekazywanie lub oferowanie
jakichkolwiek korzy$ci materialnych, w tym tych wymienionych w punktach 2.b. —
2.h. ponizej, Pracownikom stuzby zdrowia, Instytucjom opieki zdrowotnej lub
Urzednikom panstwowym, w celu: (1) dokonania sprzedazy lub podziekowania za
dokonanie sprzedazy; (2) podziekowania za przeszle lub biezace relacje biznesowe;
(3) podziekowania za jakiekolwiek dzialania podejmowane przez odbiorce; (4)
wywarcia wplywu na jakiekolwiek decyzje lub dzialania podejmowane przez odbiorce
w przyszlo$ci; (5) pozyskania lub utrzymania relacji biznesowych; lub (6) pomocy w
pozyskaniu lub utrudnienia pozyskania klientéw biznesowych jakiejkolwiek osobie.
Dzialania te nie sa ograniczone wylacznie do przekazywania platnosci gotowkowych.
Zalicza sie do nich réwniez oferowanie i przekazywanie korzysci materialnych, takich
jak podarunki, optacanie kosztéw podrozy, wyzywienia i zakwaterowania, dotacje,
wynagrodzenia dla prelegentéw, darowizny i sponsoring.

b. Sponsoring wydarzen zwiazanych z medycyna. Jezeli jest to dozwolone na
mocy obowigzujacych przepisow prawa i kodekséw branzowych, Partnerzy
zewnetrzni mogg ulatwia¢ Pracownikom stuzby zdrowia dostep do udziatu w
organizowanych przez strony trzecie konferencjach edukacyjnych, naukowych i
dotyczacych polityki publicznej oraz w podobnych wydarzeniach. Osoby korzystajace
z takiej pomocy musza posiada¢ odpowiednie kwalifikacje, a takze mie¢ uzasadnione
potrzeby szkoleniowe lub edukacyjne. Wsparcie finansowe powinno by¢ ograniczone
do pokrycia oplat za rejestracje na konferencji oraz uzasadnionych kosztow podroézy,
wyzywienia i zakwaterowania w zwiazku z udzialem w konferencji. Nie jest
dozwolone oplacanie ani oferowanie wycieczek ani wydarzen rozrywkowych,
wypoczynkowych lub towarzyskich.

c. Wspieranie wydarzen organizowanych przez strony trzecie. Jezeli jest to
dozwolone na mocy obowigzujacych przepiséw prawa i kodekséw branzowych,
Partnerzy zewnetrzni moga finansowa¢ konferencje edukacyjne, naukowe i dotyczace
polityki publicznej oraz podobne wydarzenia organizowane przez niezalezne strony
trzecie. Taki rodzaj wsparcia moze by¢ zapewniany wylacznie organizacjom
prowadzacym faktyczng dzialalno$é edukacyjna, a nie osobom fizycznym. Wsparcie
finansowe powinno by¢ ograniczone do pokrycia uzasadnionych kosztow
powiazanych z organizacja konferencji przez strony trzecie, w tym ogélnych kosztéw
programu, kosztéw wynajmu stanowisk, kosztow i wydatkow zwigzanych z
nauczaniem oraz kosztow skromnych positkow i przyjec.

d. Zakaz przekazywania podarunkow; materialy promujace marke,
przedmioty do uzytku medycznego oraz drobne upominki o znaczeniu
kulturowym. Jezeli jest to dozwolone na mocy obowigzujacych przepiséw prawa i
kodekséw branzowych, mozna przekazywaé¢ materialy promujgce marke, przedmioty
do uzytku medycznego oraz drobne upominki o znaczeniu kulturowym o rozsadnej
wartosci. Przedmioty do uzytku medycznego sa ograniczone do wyrobow
edukacyjnych o malej warto$ci przeznaczonych do wspomagania opieki nad
pacjentami. Drobne upominki o znaczeniu kulturowym s3 ograniczone do kart
pocztowych lub latwo psujacych sie wyrobow o nominalnej wartoéci przekazywanych
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w celu uczczenia $wieta narodowego badz religijnego lub prywatnego wydarzenia.
Nie wolno przekazywaé gotéwki ani ekwiwalentow gotéwkowych.

e. Koszty wyzywienia i podrozy. Jezeli jest to dozwolone na mocy obowiazujacych
przepiséw prawa i kodekséw branzowych, mozna pokrywaé koszty positkow i
uzasadnione koszty podrozy Pracownikow shuzby zdrowia (zakwaterowanie,
wyzywienie, transport, wiza, ubezpieczenie i oplaty rejestracyjne) zwigzane z
wydarzeniem szkoleniowym lub biznesowym. Pokrywanie kosztéw wyzywienia i
podrozy gosci, malzonkow lub czlonkow rodziny Pracownikéw shuzby zdrowia jest
zabronione. Pokrywanie kosztéw podrozy do miejsc znanych gléwnie z dzialalno$ci
hazardowej, rozrywkowej, rekreacyjno-wypoczynkowej lub sportowej jest
zabronione. Pokrywanie lub zwracanie wydatkéw osobistych Pracownikow stuzby
zdrowia lub innych odbiorcow zwrotu kosztow podroézy (takich jak oplaty za
korzystanie z ustug os§rodkow fitness, zakltadow spa lub firm organizujacych
wycieczki) jest zabronione.

f. Umowy o $wiadczenie profesjonalnych ushug. Jezeli jest to dozwolone na
mocy obowiazujacych przepiséw prawa i kodekséw branzowych, mozna przekazywac
Pracownikom stuzby zdrowia wynagrodzenie z tytulu §wiadczenia w dobrej wierze
profesjonalnych ustug medycznych, takich jak prelekcje na konferencjach i szkolenie
lekarzy. W takim przypadku wymagane jest jednak, aby taki Pracownik stuzby
zdrowia posiadal odpowiednie kwalifikacje oraz aby istnialo rzeczywiste
zapotrzebowanie na takie ustugi. Ponadto oplaty musza opierac sie na uczciwej
wartoSci rynkowej, a ustlugi musza by¢ $wiadczone na podstawie pisemnej umowy.

g. Darowizny na cele charytatywne. Jezeli jest to dozwolone na mocy
obowigzujacych przepisow prawa i kodeksow branzowych, mozna przekazywac datki
dla organizacji lub podmiotéw prowadzacych dzialalno$c charytatywna (taka jak
poprawa opieki zdrowotnej, zwiekszanie dostepu do technologii medycznych) oraz
zajmujacych sie pomoca humanitarna.

h. Gratyfikacje. Przekazywanie gratyfikacji jest zabronione. Gratyfikacja oznacza
platno$é przekazang Urzednikowi panstwowemu majaca na celu przyspieszenie
rutynowej procedury administracyjnej, do ktorej przeprowadzenia Urzednik
panstwowy jest juz zobowigzany (takiej jak uzyskanie pozwolenia, licencji lub innych
oficjalnych dokumentéw w celu umozliwienia osobie fizycznej prowadzenia
dzialalno$ci biznesowej w danym kraju, rozpatrzenie wniosku wizowego,
wyznaczenie terminu inspekcji powigzanej z wykonaniem zaméwienia badz
wnioskiem regulacyjnym lub podlaczenie linii telefonicznej badz instalacji wodno-
kanalizacyjnej).

i. Dokumentacja wydatkow. Wszelkie wydatki zwigzane z dozwolonymi
dzialaniami opisanymi powyzej musza by¢ poparte rachunkami lub fakturami z
pelnym wykazem zakupionych pozycji, ktére terminowo i dokladnie odnotowano w
sprawozdaniach dotyczacych wydatkéw biznesowych i innych powigzanych
dokumentach.

3. Prowadzenie dokladnych ksiag i dokumentacji. Wszelkie transakcje i wydatki
poniesione w zwigzku z prowadzeniem dzialalnoSci biznesowej na rzecz firmy Abbott lub
powiazane z produktami firmy Abbott musza by¢ dokladnie rejestrowane w odpowiednich
terminach i z zachowaniem uzasadnionego stopnia uszczegbélowienia. Partnerzy zewnetrzni
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s3 zobowigzani do przechowywania dowodow wszelkich transakeji i wydatkow w ksiegach,
dokumentacji i aktach finansowych, w tym do przechowywania dokumentow
wystarczajacych do przedstawienia rzeczywistego charakteru, kwoty, odbiorcow, zatwierdzen
i celu tych transakcji. Oczekuje sie, ze Partnerzy zewnetrzni wyrazg zgode na poddawanie sie
audytom ze strony firmy Abbott i beda podczas nich wspolpracowac oraz ze nie beda
falszowac ani ukrywac charakteru badz kwoty zadnej transakcji.

Probki i produkty darmowe. Jezeli jest to dozwolone na mocy obowigzujacych
przepisow prawa i kodekséw branzowych, mozna przekazywaé Pracownikom stuzby zdrowia
i klientom prébki produktow firmy Abbott w rozsadnej ilo$ci. Ilo$¢ przekazanych probek
musi by¢ odpowiednia do danego odbiorcy, produktu oraz charakteru jego przeznaczenia.
Nalezy poinformowa¢ odbiorcow, ze probki sa dostarczane nieodplatnie i nie moga by¢
doliczane do rachunku ani sprzedawane na rzecz jakiegokolwiek pacjenta, prywatnego
ubezpieczyciela lub rzadowego programu ubezpieczeniowego.

Znizki, rabaty i inne warunki handlowe. Wszelkie znizki, rabaty i inne warunki
handlowe nalezy odpowiednio udokumentowaé i ujawnié klientom. Znizki (w tym bezplatne
produkty dolgczane do zakupu) musza by¢ udzielane o oparciu o mierzalne i z géry okreslone
kryteria.

Konflikt intereséw. Osobiste interesy i powigzania, w tym zwiazki osobiste i inne relacje
z pracownikami firmy Abbott wykraczajace poza zakres dzialalnosci biznesowej firmy
Abbott, nie moga w zaden sposob wplywaé na podejmowane decyzje biznesowe. Partnerzy
zewnetrzni powinni zglasza¢ firmie Abbott wszelkie watpliwo$ci dotyczace potencjalnego
konfliktu intereséw w spos6b opisany w punkcie 12, ponizej.

Dzialania promocyjne i marketingowe. Materialy promocyjne i marketingowe musza
by¢ dokladne i zgodne z zatwierdzonym oznakowaniem produktu lub dopuszczeniem do
obrotu oraz z obowigzujacymi przepisami i kodeksami stowarzyszen branzowych. Produkty
firmy Abbott moga by¢ reklamowane i rozprowadzane wylacznie do celow, do jakich sa
przeznaczone i zatwierdzone.

Konkurencja. Wszelka dzialalnos¢ biznesowa na rzecz firmy Abbott musi by¢ prowadzona
zgodnie z obowigzujacymi przepisami antymonopolowymi i dotyczacymi nieuczciwej
konkurencji. Zmowy z konkurentami dotyczace cen lub przydziatu klientéw, produktow,
regionoéw, miast badz rynkéw sa zabronione.

Zgodnos¢ z przepisami eksportowymi i handlowymi. Nalezy przestrzegac¢
obowiazujacych przepisow dotyczacych przywozu i wywozu, sankcji oraz innych warunkow
handlowych.

Ochrona danych. Wszelkie gromadzenie i przetwarzanie danych osobowych os6b
fizycznych powinno odbywac¢ sie zgodnie z obowigzujacymi przepisami lub wymogami
dotyczacymi poufnosci i ochrony danych lub powiadomieniami badZ zasadami dotyczacymi
prywatnosci opracowanymi przez firme Abbott.

Poufnos¢. Informacje poufne firmy Abbott, w tym dane osobowe gromadzone na rzecz
firmy Abbott lub od niej pozyskane, musza by¢ chronione za pomoca odpowiednich sSrodkéw
przed ich utrata, niewlasciwym wykorzystaniem, kradzieza, sfalszowaniem,
nieupowaznionym dostepem, ujawnieniem badz zmiang.



12. Uzyskanie pomocy. W przypadku watpliwo$ci, czy okreslone dzialanie jest dozwolone na
mocy tych wytycznych dla Partneréw zewnetrznych, nalezy zwrécic sie do pracownika firmy
Abbott, za posSrednictwem ktoérego nawigzano wspolprace.

Pracownicy Dziatu ds. etyki i zgodno$ci z przepisami w firmie Abbott (ang. Office of Ethics
and Compliance — OEC) rowniez moga udzieli¢ odpowiedzi na wszelkie pytania.

Nr telefonu: +1-224-667-5210

Adres e-mail: oec@abbott.com

Nr faksu: +1-224-668-3969

Adres: 100 Abbott Park Road, Abbott Park, IL 60064, USA

Pytania lub watpliwos$ci dotyczace potencjalnego naruszenia Kodeksu postepowania lub
Wytycznych dla Partneréw zewnetrznych firmy Abbott mozna rowniez zglaszac¢ za
posrednictwem naszej wielojezycznej infolinii wsparcia ds. etyki i zgodnosci (Ethics and
Compliance Helpline) (https://speakup.abbott.com) dostepnej na calym Swiecie, przez cala
dobe, 7 dni w tygodniu.

Zaden z zapiséw niniejszych wytycznych nie zakazuje Partnerom zewnetrznym zglaszania
jakichkolwiek watpliwo$ci lub dzialan niezgodnych z prawem do odpowiednich organéw
regulacyjnych.
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